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As compras representam mais de 50% do volume de negécios de EIFFAGE. Os
fornecedores e subcontratados sdo uma componente do valor do Grupo, tanto agora como
no futuro. Eles sdo um fator na sua capacidade de inovacéao, participam na implementagéao
do desenvolvimento sustentavel e contribuem para a conducdo das suas operagcdes. A
preservagao e o crescimento deste "fornecedor capital" esta no centro das preocupagbes da
EIFFAGE.

A Politica de Compras Responsavel da EIFFAGE procura desafiar e promover a melhoria
das nossas praticas de compra

PARTES INTERESSADAS RESPONSAVEIS QUE PARTILHAM OS MESMOS VALORES

A Carta de compromissos para compras EIFFAGE

A Carta de compromissos para compras da EIFFAGE faz parte da seccao ética do quadro
de referéncia do Controlo de Risco EIFFAGE, destacando certos aspetos especificos.

Também faz parte do quadro de compromissos externos assumidos pelo Grupo EIFFAGE,
especialmente o Pacto Global das Nacdes Unidas e a Carta para Mediacao Interempresarial.

Define as regras de conduta e os padrdes éticos, segundo os quais todos devem demonstrar
a maior integridade e evitar qualquer situacao de conflito de interesses.

Estas regras aplicam-se a todos os colegas responsaveis pela compra, direta ou indireta,
como sua atividade principal ou sob um acordo a tempo parcial.

Abrange as relagbes com os fornecedores de bens e servigos, com os fornecedores de
servigos e subcontratantes a seguir referidos sob o termo genérico de "fornecedores".

Fornecedores e subempreiteiros comprometidos

A EIFFAGE trabalha com fornecedores e subempreiteiros listados que respeitam os valores
e compromissos da EIFFAGE. Em particular, os fornecedores comprometem-se, no ambito
de acordos-quadro, a respeitar os requisitos do Pacto Global.

A EIFFAGE deseja dar prioridade aos fornecedores e subcontratados que partilham as suas
preocupacdes ambientais e sociais, e em particular aqueles que tomam medidas para reduzir
a sua pegada ecoldgica e proteger a biodiversidade, e aqueles que tém em conta a inclusao
e a deficiéncia.

A EIFFAGE avalia o compromisso dos fornecedores e subcontratantes através de uma

Avaliacdo de Responsabilidade Social Corporativa ao enumerar e renovar os acordos-
quadro.
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Relacoes sustentaveis

A EIFFAGE celebra contratos com empresas sélidas, minimizando a exposicdo muatua a
situagcdes de dependéncia financeira ou técnica que possam ter um impacto negativo nos
seus negocios.

A EIFFAGE prefere relagbes a longo prazo com fornecedores e subcontratantes,
promovendo contratos plurianuais sempre que possivel, 0 que permite criar parcerias
baseadas no desempenho econdémico e no apoio aos desafios ambientais e/ou sociais.

A EIFFAGE desenvolve planos de progresso, assim que se atinge uma maturidade
suficiente, que asseguram um desempenho econdmico sustentavel e a realizagdo de
objetivos quantificados de Desenvolvimento Sustentavel.

A PROFISSIONALIZACAO COMO VEICULO DE PROGRESSO

Um dos principais desafios da fungdo de compra é desenvolver e divulgar boas préticas.
Compreender as expectativas e requisitos de desenvolvimento sustentavel no que diz
respeito as compras € uma necessidade para todos os funcionarios da EIFFAGE.

Formacao

A ambicdo da EIFFAGE em relagcdo ao Desenvolvimento Sustentavel requer a assimilagcao
destes desafios pelos compradores e a sua organizacao em todas as fases do processo.

A formagao é um fator chave no desenvolvimento destas competéncias. Assim, € definido
um curso de formacao pelo departamento de Compras.

Inovacao

O departamento de Compras define, com as filiais, os procedimentos mais adequados para
a compreensdo, promocado e implementacdo de inovagdes de fornecedores e
subcontratantes. O departamento de Compras coordena a partilha, a nivel do produto e das
praticas de gestao.

AREAS DE FOCO

Fornecimento que esta a avancar para as PME e partes interessadas
locais

Os contratos de fornecedores e subcontratantes sao listados e atribuidos de acordo com o
seu contributo para as competéncias e stakeholders locais e regionais (PMEs, agéncias
locais de fornecedores nacionais, etc.).
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Compra comprometida

Cada ramo determina as medidas que fazem mais sentido nos dominios da inclusao,
deficiéncia e utilizagdo do “Setor dos Trabalhadores Protegidos”.

Cada ramo procura adquirir produtos e servicos que respeitem o ambiente e a saude dos
trabalhadores e compromete-se a minimizar a pegada de carbono das suas compras.

A componente econdmica € um fator essencial e a sua avaliagdo vai para além do mero
preco. As equipas de compras trabalham numa abordagem de custos globais assim que a
modelizagao é possivel.

Os objetivos sao definidos ao nivel de cada ramo, de acordo com o plano de
Desenvolvimento Sustentavel de cada ramo.

GESTAO DE COMPRAS

O departamento de Compras EIFFAGE define e gere as atividades de compras relevantes,
ao nivel mais local. Assegura a implementacado da Politica de Compras Responsavel da
EIFFAGE e define os seus objetivos em conformidade com o plano de Desenvolvimento
Sustentavel.

Promete uma progressdo homogénea de todos os aspetos da gestdo de compras
sustentaveis (maturidade de compras, sistema de informagéo, conduta, etc.) e consolida as
medidas assegurando a sua consisténcia e relevancia global no que diz respeito as
expectativas dos gestores operacionais, departamentos funcionais e gerais, bem como das
partes interessadas internas e externas.

O departamento de Compras divulga os métodos e instrumentos adequados para apoiar e
promover a realizagdo dos seus objetivos, e assegura as medidas de apoio necessarias para
uma acao sustentavel, tanto em termos de instrumentos e processos, como em termos de
desenvolvimento das competéncias dos compradores.

A Politica de Compras Responsavel da EIFFAGE é orientada através de indicadores que
explicam os compromissos do grupo e refletem a maturidade das praticas de compra.

Jean-Luc BARAS
EIFFAGE CPO
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